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Lancer des nouveaux services dans les 
Utilities

Vite
Agile

Développer votre business 

Réduire les 
couts

Digitaliser
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Open source roots

Créé en 2015 sur la base d’un projet Open Source qui a été initié en 
2010. 

Une vision : Fournir la première plate-forme de monétisation agile 
capable de combler le fossé entre les solutions de facturation 
patrimoniales coûteuses et complexes et les solutions Saas « taille 
unique » trop simplistes qui couvrent uniquement les exigences les 
plus élémentaires.

Opencell offre une plateforme de monétisation et de facturation 
open source avec plus de 40 implémentations réussies dans 
plusieurs industries et pays.

Notre ADN



5

Le périmètre de 
fonctionnalités
Opencell
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Les business modèles que l’on va voir aujourd’hui
7

Fourniture d’élec et gaz Tarification élec
dynamique

Roaming de borne de 
recharge VEAuto Conso évoluée

Offres couplées IOT

Market Place Services

Monétisation d’API

Location, Vente, Entretien
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Use case : 
Facturation de services 

8

Facturer de manière autonome des services récurrents, ponctuels ou basés sur 
des usages. 
Les + : 

§ Intégration simple des flux des SI partenaires ou SI internes. 

§ Forte flexibilité de la structuration des offres 

§ Module de workflow pour gérer l’activation des services, y compris avec des partenaires

Opencell
Core

Mediation Facturation PaiementValorisation Compta 
client Relance

ActivationGestion Offres

Customer Care

A
P
I

SI Partenaire

SI Service

Usages
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Use case : 
Facturation d’électricité et du gaz 
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Vertical Energies : Une solution Grid-to-cash complète pour les fournisseurs.
Les + : 

§ Intégration des flux distributeurs français native

§ Optimisé pour les compteurs intelligent : indépendance relève-facturation, facturation au fil de l’eau 

§ Tarification dynamique sur base de courbe de charge 

§ Customer care optimisé pour l’énergie

Opencell
Core

Market Communication
« MaCo »

VérificationIntégrationChargement Traitement

Fil de l’eau

C15, R15, F15, 
R151, R50, 

RE6M, RE1M, 
ADIF, ETEC …

Enedis
GRDF

…

Mediation Facturation PaiementValorisation Compta 
client Relance

Activation

Gestion Offres

Simu fil de l’eau

Mensualisation

Simulation

Customer Care

Gestion des rejets

Conso

A
P
I
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Use case :
Facturation de énergies + services

10

Facturer de manière des services sur la même facture que l’énergie
Les + : 

§ Bénéficie de toute la souplesse de la gestion des offres Opencell

§ Permet de faire des bundles Energies + services 

Usages

Opencell
Core

Market Communication

VérificationIntégrationChargement Traitement
Enedis
GRDF

Mediation Facturation PaiementValorisation Compta 
client Relance

ActivationGestion Offres

Customer Care

A
P
I

Conso

SI Partenaire

SI Service

+
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Use case :
Valorisation de services avec Opencell

+ facturation avec SI existant

11

Valoriser les services avec Opencell + facturation sur le SI de gestion de l’énergie. 
Les + : 

§ Permet de conserver la facturation, la comptabilité et la relation client dans le SI existant 

§ Bénéficie de toute la souplesse de la gestion des offres Opencell

§ Facilité d’extension et de développement de nouvelles offres 

Usages

Opencell Core

Enedis
GRDF

Mediation Valorisation

ActivationGestion Offres

Customer Care

Conso

SI Partenaire

SI Service

PaiementCompta 
client RelanceFacturation

SI de facturation de l’énergie

Valorisation

Import

éléments
valorisés
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Use case :
Valorisation de services avec Opencell

+ Facturation avec SAP

12

Usages

Opencell Core

Enedis
GRDF

Mediation Valorisation

ActivationGestion Offres

Customer Care

Conso

SI Partenaire

SI Service

FI-CA

éléments
valorisés

ISU

Convergent 
Invoicing

For Utilities

Valoriser les services avec Opencell + utilisation du Module Convergent Invoicing de SAP. 

Les + : 

§ Permet de conserver la facturation, la comptabilité et la relation client dans le SI existant 

§ Bénéficie de toute la souplesse de la gestion des offres Opencell

§ Facilité d’extension et de développement de nouvelles offres 
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Use case :
Facturation 360°
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Agréger sur une même facture les flux provenant de différents SI facturier.
Les + : 

§ Permet d’offrir une seule facturation, un seul selfcare, un seul customer care pour un ensemble d’offre gérées par 
différents SI

§ Permet de basculer progressive les SI de facturation dans Opencell

Usages

Opencell
Core

Autre SI Energies

FacturationValorisationChargement

Enedis
GRDF

Mediation

Facturation PaiementCompta 
client Relance

Customer Care

A
P
I

Conso

SI Partenaire

Aitres SI Service

Mediation Valorisation

ActivationGestion Offres

FacturationValorisationChargement Mediation

éléments
valorisés

éléments
valorisés
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Demo Customer Care
Vertical Energies pour fournisseur
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Questions
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Merci pour votre
attention
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Un modèle de données très flexible 
17

CUSTOMER 
ACCOUNT

CUSTOMER

BILLING 
ACCOUNT

USER 
ACCOUNT

SUBSCRIPTION

ACCESS POINT 

POINT OF 
DELIVERY

Client payeur 

Contrat de fourniture 
ou de service

Point de livraison 
Électricité ou gaz

Client facturé

Lien Souscription <> PoD

Client 
consommateur

ORDER

Commande

Client contractant 

OFFER Offre 
Offre au sens marketing

SERVICES

CHARGES

Workflows

Services 
Briques d’offres qui peuvent être 
assemblées.

Charges 
Règles de valorisation des 
éléments du services 


